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SAI GON TOURIST Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc
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BAO CAO HOAT PONG
CUA HOI PONG QUAN TRI VE QUAN TRI VA KET QUA HOAT PONG CUA HOI

PONG QUAN TRI VA TUNG THANH VIEN
HOI PONG QUAN TRI NAM 2018

Cin ot Didu 18 t& chic va hoat dong ctia Cong ty Cb phan Van chuyén Sai Gon Tourist
va cac quy dinh phép luat c6 lién quan, Hoi ddng quan tri Cong ty tran trong bdo céo Dai hoi
ddng cb dong vé quan trj va két qua hoat dong ctia Hoi dong quan tri (‘HDQT”) va timg thanh
vién hoi dong quan tri nim 2018 nhu sau:

PHAN I
BAO CAO HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI VE QUAN TRI VA KET QUA
HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI

1.  Viéc td chire cac cude hop HPQT, 1Ay y kién bing viin ban
Trong nam 2018, hoat dong cua HDQT géap nhiéu khé khin do su can tré cua mot s6 thanh
vién HPQT thudng xuyén khong tham dy cudc hop lan thir nhat cia HDQT. Diéu nay da lam
cho HPQT ciing nhu Ban diéu hanh cham tré, thdm chi khong thé thuc hién dugc cac hoat dong
kinh doanh, vén hanh cta cong ty nhu mong mudn.
Trong nam 2018, Chi tich HDQT da triéu tap cac cudc hop va td chirc ldy y kién cac thanh
vién HPQT vdi két qua nhu sau:
- Triéu tap: 35 cudc hop, két qua td chirc hop dugc 17 cudc hop thanh cong; 18 cudc hop
khong thanh.
- Léyy kién bing vin ban: 04 1an, két qua dugc 04 1an ldy y kién thanh cong
2. V& hoat dong giam sat, diéu hanh ddi véi Tong Giam dbc
HPQT di tb chic giam sét, diéu hanh déi véi Tong Giam dc. Vé co ban, HDQT da dam
bao bam sat va chi dao kip thoi hoat dong cia Tong Gidm dbc. Tuy nhién, do cong ty con co
nhidu mau thudn chua thé giai quyét dugc ma dic biét sy ¢ y can tro tr mot s6 thanh vién
HDPQT gay ra nhu: Khai kién, cung cip thong tin ndi b lién quan dén hoat dong cua Cong ty dé
bao chi viét khong ding su thét, td céo tai co quan nha nudc dd gdy anh hudng khong tdt dén
hoat dong binh thudng ciia Tong Giam dbc va Ban lanh dao cong ty.

3. Véco cAu Ban Téng Giam doc



Ban Tdng Gidm déc trong ndm 2018 bao gém:
Ong Kakazu Shogo - Chire vu: Téng Gidm déc:;
4. Vékét qui hoat dong kinh doanh
Két qua hoat dong kinh doanh nam 2018 nhu sau:

Chi tiéu Ké hoach nim 2018 | "¢ hién ndm | Ty I¢ hoan thanh
2018 (%)
Loi nhuéin truéc thud 1,595,963 664 (3,967,542,773) -249%
Loi nhuan sau thud 1,595,963 664 (4,040,041,862) 253%

5. Vétién trinh xir Iy thu hdi cong no
(i) Cong ng cia du dn 99C Pho Quang

Ngay sau khi da dugc DPHDCD thudng nién nam 2014 thdng qua viéc thanh Iy hop dong
hop téc dau tw véi Cong ty C& phan Dau tu Tai chinh Dét Viét (“Dat Viét”), tim kiém déi tac
méi dé dua dy 4n sém di vao hoat dong. Tuy nhién, do sy bat hop tic cia Dat Viét cling nhu
nhitng can trd tir cac don yéu cau, khiéu nai cua dng Nguyén Van Hong — Thanh vién HDPQT ma
quy trinh khiéu kién thuc hién tai Toa van chua c6 két qua.
(ii)  Cong ng ciia Cong ty CP Déu tw & Phit trién An Thién Nhin 9.880.466.346 dong

Trong ndm 2016, Cong ty da kién An Thién Nhan ra Toa 4n nhan dén quén Tan Binh nhim
thu hoi cong ng. Mic du da thing kién nhung theo phan hdi tir co quan Thi hanh an thi kha nang
thu dugc ng di véi An Thién Nhin 1a rat khé khan do 6ng Sok Channa — Téng Giam dédc kiém
Ngudi dai dién theo phap luat ciia An Thign Nhén hién nay khoéng c6 mit tai Viét Nam. Céng ty
An Thién Nhan hién khong c6 hoat dong nao, tai san theo xac minh khong c6 va dang no rat
nhiéu c4 nhan, t& chire khac. Mic du Tong Giam déc da tién hanh cac tha tuc yéu cdu thi hanh 4n
ddi véi Cong ty An Thién Nhan nhung Chi cuc THA Quén Tén Binh da x4c minh la Cong ty An
Thi¢n Nhén chua c6 diéu kién thi hanh an.
(iii) Céng ng cita Cong ty CP O t6 Vin tdi Vina Dong Duong: 5.796.000.000 dong
Khoan ng cua cong ty Vina Dong Duong da dugc giao dich tir nim 2010 cho dén nay, ching toi
khéng c6 thong tin nao khac ngoai dia chi theo hop dong cua nhidu ndm trude. Mic du Cong ty
da trién khai viéc thu hdi khoan cdng no nay nhung dén nay van chua thé thu hdi do khong xac
minh dugc hoat dong ciia Cong ty nay. Hién STT dang xem xét khoi kién vu viée nay ra toa dé
thu hdi khoan cong no trén
(iv) Cong ng Céng ty TNHH Thuong mai Du lich Huyén Trang 3.181.040.000 dong

Déi véi Cong ty Huyén Trang, do Ong Pinh Quang Phuéce Thanh - Cyu Cha tich Cong ty
TNHH MTV Thuong mai Du lich Sai Gon (TDS) da khéng cung cdp hd so mic du Ban diéu
hanh STT da c6 van ban dé nghj rét nhiéu lan, do dé viéc thu hdi ng déi véi Huyén Trang da bi
cham tré gan 03 nam. Mgc du lanh dao méi ctia TDS di thuc hién viée kién Céng ty Huyén
Trang ra toa an nhung van chua thu hoi duoc hét cdng no vi céc tai san cuia Huyén Trang da bi




ngan hang thu hdi vai thang trude. Tinh dén ngay 31/12/2018, Huyen Trang chi mdi thanh toan
duoc cho TDS s tidn: 1.400.000.000d. Ban lanh dao cong ty dang cb géng hét minh dé thu hdi
s tién con lai.

Péi vai cac cong ny con lai, sau khi kiém tra, danh gia cac chimg tu, tai lidu lién quan do
viéc xac lap con long léo, thiéu kiém tra tinh trang ddi tac dan dén thiéu sot tai liéu chimg minh
no do Ban diéu hanh cii thyc hién tir 2010, 2011... TAt ca cac khoan ng nay da duge Cong ty
trich 1ap du phong 100%. Mac du kho khan nhung Cong ty s€ phin dau giai quyét dirt diém cac
hd so céc cong ng nay.

PHAN II
BAO CAO HOAT DONG CUA HQI PONG QUAN TRI VE QUAN TRI VA KET QUA
HOAT PONG CUA TUNG THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI NAM 2018

I.  Hoat dong cia Hoi dong Quan tri
Ty 1& tham dy cac cudc hop ctia Hoi ddng quan tri ctia cac thanh vién Hoi ddng quan tri cu

thé nhu sau:
S4 budi hop tham duw Ty 18
. ] Truc , 5 (%)
STT Thanh vién HPQT Chirc vu B Uy quyén
iep

Ong Ryotaro Ohtake Chu tich 34 0 97%
Ong Kakazu Shogo P. Chu tich 33 0 94%
Ong Nguyén Van Hong Thanh vién 10 0 29%

Ong Dinh Phud
4 | OngDinh Quang Phude | hvien | 10 0 29%

Thanh
Ong Shimabukuro . i
5 o Thanh vién 34 0 97%
Yoshinori

II. Két qua hoat dong cua tirng thanh vién HDQT:

1.  Chi tich HDQT Ong Ryotaro Ohtake, Phé Chii tich Ong Kakazu Shogo va Thanh
vién HPQT Ong Shimabukuro Yoshinori:
Tinh hinh kinh doanh cta Cong ty Cé phan Vén Chuyén Sai Gon Tourist tir nam 2012 dén

nam 2018 da c6 nhiing dién bién nhu sau:

- Loi nhudn gop tir hoat dong SXKD ndm 2012: 16 hon 27.6 ty df‘mg

- Loi nhuén gop tir hoat dong SXKD ndm 2013: 15 hon 18 ty dong

- Loi nhuan gop tir hoat dong SXKD ndm 2014: 18 hon 10.4 ty dong

- Loi nhuén gop tir hoat dong SXKD ndm 2015: 15 hon 21.39 ty dong

- Loi nhuén gop tir hoat dong SXKD ndm 2016: 15 hon 12.41 ty dong

- Loi nhuén gop tir hoat dong SXKD ndm 2017: 15 hon 19.86 ty dong

- Loi nhuan gdp tir hoat dong SXKD nam 2018: 16 hon 4.04 ty d(“)ng



(Loi nhudn trén da bao gom trich ldp die phong cdc khodn ng khé doi, khéng bao gom thu nhdp
khdc).

S6 lidu trén phan énh mét hién trang rang, STT da va dang déi mit véi nhirng t6n that do
hau qua cta hé thong diéu hanh cii va mot sé hanh vi phd hoai, can trd vi loi ich nhém, gay nén
nhitng khodn ng x4u va rii ro tai chinh dén tan thoi diém hién tai. Tinh dén thoi diém cudi nam
2018, Cong ty STT da bi 4am vén. Tinh trang tai chinh ctia STT dé c6 nhimng d4u hiéu dang canh
bao nhu da trinh bay véi cac Quy cb dong trong bao cdo clia Téng Giam déc da gui trudge do
cung véi ho so lay y kién dai hoi dong cb déng bang vin ban.

Cho dén thoi diém nay, do su khong dong thuan trong ndi bd thanh vién HPQT ciing nhu
céc co dong lom, HDQT va DPHDCD di khéng thé thong qua nhitng quyét dinh quan trong doi
voi bo phan Taxi néi riéng va STT néi chung. Thdm chi, DHDCD di khong thé thong qua ké
hoach kinh doanh nim 2018 gay anh huéng dén hoat dong kinh doanh Taxi. Do d6, STT da
khong thé nao mg rong quy mé kinh doanh Taxi. Déi ngii diéu hanh hién tai chi dang c6 ging
cdm cu va duy tri bd may kinh doanh.

Bén canh nhimng khé khin lién quan dén tinh hinh kinh doanh, Céng ty dang phai giai
quyét hang loat vu kién tai tda an, don t6 cdo dén cac s& ban nganh cia 6ng Nguyén Van Hong —
Thanh vién HDQT (em vo cia ong Dinh Quang Hién - nguyén Toéng Giam déc STT- nguoi da bi
khai trir khoi Pang theo Quyét dinh s6 54-QB/PU vé vi€c vi pham trach nhiém trong quan ly
lam thiét hai kinh té gdy hau quan nghiém trong cho cong ty. Ong Hong ddng thai 1a cau rudt cua
thanh vién HDQT Dinh Quang Phudc Thanh (con trai ong Pinh Quang Hién — ngui cling da bi
x6a tén trong danh séch dang vién du bi theo Quyét dinh s6 59-QB/PU do vi pham nhing diéu
dang vién khong duoc lam: Khéng thanh khén kiém diém, tw gidc ndp lai tién, cac chi phi trung
lap, khong du tu cach dang vién). Méc du nhimg vu kién nay khong mang dén nhimng két qua
nhu nhém 6ng Hong ky vong; nhung nhimng hanh vi céc dng da va dang thuc hién da gay thiét
hai v6 cung 16n cho Céng ty CP Vén chuyén Sai Gon Tourist vé uy tin, tién bac va thoi gian.

Mac khéc, véi nhiing hanh vi gdy thiét hai nghiém trong ctia minh, toa so thim TP.HCM
da c6 ban dn 1637/2018/KDTM-ST yéu cau éng Hién bdi thuong thiét hai cho Cong ty sb tién
2.927.741.068 ddng, day chi 1a mot con s6 nho so véi nhirng thiét hai ma STT dang phai ganh
chiu.

Vé thu hdi cong ng, mic du da ¢ ging nhung vi cdc cong ty dudi day khong hoat dong va
khong c6 tai san, HDQT van chua thuc sy thanh cong trong viéc thu hdi cac khoan ng nghiém
trong do lanh dao trude dé lai nhu:

- Congty C6 phan Pau tu va Phat trién An Thién Nhan: 9.880.466.346 VND
- Cong ty Cb phan Dau tu Tai chinh DAt Viét: 15.156.134.549 VND

- Cong ty CP 6 t6 Van tai Vina Péng Puong: 5.796.000.000 VND

- Cong ty TNHH thuong mai du lich Huyén Trang: 1.581.040.000 VND

Nghiém trong hon, Coéng ty STT di phai ganh chiu khoan phat cta thué lén dén
7.287.507.038 dong phan 16n do nhimg vi pham tir nhitng nam 2007 dén nam 2012 1én dén 80%.




Cu thé Tién thué thu nhap doanh nghiép bi truy thu la 3.126.546.089 ddng phét sinh trong giai
doan tir 2007 dén 2011 xut phét tir cac vi pham cia cong ty khi cong ty khong thude doi tugng
dugc hudng wu dai giam thué theo quy dinh tai diém 6, Muc 1V, phan E Théng tu s0
134/2007/TT-BTC ngay 23/11/2007 cta B Tai chinh hudng dan Nghi dinh s6 24/2007/ND-CP
ngay 14/02/2007 cua Chinh Phu va viéc cong ty bi loai trlr céc chi phi lién quan dén 6ng Dinh
Quang Phudc Thanh tai Viét Nam va Singapore. Cu thé: cac chi phi dién thoai, cong tac phi,
giao té... 12 987.741.068 dong bi Thanh tra thué loai ra khoi chi phi cua cong ty do: chi trung ldp
véi cde khoan da dwoc khodn gon trong hop dong lao dong. Chi phi thué nha tai Singapore
782.745.655 ddng bi thanh tra thué loai khoi chi phi cia cong ty do: Hop dong thué nha tgi
Singapore ky giita ca nhan ong Thanh va chi nha, thanh toan truc tiép véi chi nha bang tién
mat.

Sé tidn bi phat, tién truy thu va tién chdp ndp cho thué thu nhap ca nhan 1a 814.294.797
dong. Trong do, s6 tién nop phat chu yéu xuat phat tir viéc cong ty khong khau trir thué thu nhép
ca nhan tur viéc chia ¢d tire nam 2007; 2008; 2009; 2010; 2011. Sai pham nay phat sinh trong

thoi ky ma 6ng Dinh Quang Hién dang lam Téng giam dbc clia cong ty, su vi pham nay cia ong '

trong viéc chi dao chia ¢d tirc da gy thiét hai cho cong ty dén ngay hom nay cong ty lai dang
phai ganh chiju. Bén canh do, thanh tra thué tinh bd sung thué thu nhép ca nhan cua 6ng Dinh
Quang Phudc Thanh (Téng hop céac khoan thu nhép phat sinh tur tien luong tai Viét Nam, tién
luong khoan tai Singapore phat sinh trong giai doan 2009-2012) la 62.094.832 ddng do quy doi
thu nhdp net qua gross chua dung, ké khai tinh thué chua ding quy dinh. Day la mot ganh nang
v6 clng 16n cho Cong ty trong thi diém hién nay nhung cong ty vin dang cb ging nd lyc dé
hoan thanh nghia vu thué v&i nha nuée. Dén nay, Cong ty da nop hon 5.5ty dong vao ngén sach
nha nudc.

Sau hon mdt nam hoat dong, véi sy quyét tdm cao dg cua Ong Chu tich HPQT, Ph6 Chu
tich HDQT, va thanh vién HDQT Shimabukuro Yoshinori, cung véi su nd luc hét minh ctia Ban
didu hanh STT, su hd tro tan tdm cla cac nhan vién tai Trung tdm dao tao, chung toi da khoi
phuc lai mang dao tao lai xe tiém nang va dat dugc lgi nhuén trén 50.000.000 triéu/ thang. Mac
du cac hoat dong kinh doanh da c6 nhiing két qua nhat dinh nhung van con dbi mat véi nhicu
khé khin do thidu thén vé co s& vat chét phuc vu cho hoat dong giang day. Hién trang cong ty
me khong c6 kha ning dau tu nén tuong lai khé cé thé canh tranh dugc vdi cac ddi tac khac.

2. Ong Nguyén Viin Hong va Ong Pinh Quang Phwéc Thanh
Trong nam 2018, ong Nguyén Vian Hong va 6ng Dinh Quang Phudc Thanh thuong xuyén
khong tham du cugc hop HDQT va thuong xuyén c6 hanh vi can tro hoat dong cua HDQT.
Cac thanh vién nay thuong xuyén khong tham du cude hop HPQT nhung lai thuong xuyén
khiéu nai, khoi kién céc thanh vién HDQT khéc va cong ty lam anh huong nghiém trong dén
hoat dong binh thuong cua cong ty.

3.  Trong cong tac quan ly vén tai Cong ty TNHH MTV Thuwong mai Dich vu Sai Gon
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Trong cong tac quan ly vén tai Cong ty TNHH MTV TDS: dén hién nay, ngoai khoan vén
diéu 1é 6 ty da duoc cdp, TDS dang chiém dung ctia Céng ty me mét khoan vén hon 2 ty dong.
Dieu déng néi 13, dén thang nay, TDS vin khong cung cap bat ky hd so' nao nhim minh bach
dong tién, mic du cong ty me di nhiéu 1in yéu cdu, trong d6 ¢ Tour du lich Jeju véi khoan phai
thu khoan 176 tri¢u dong. Ngoai ra, éng Dinh Quang Phudc Thanh - Thanh vién HDQT STT -
Chu tich Cong ty ciing 1a Pai dién phap ludt cia TDS tai thoi diém bay gio da khong tuan thu
quyét dinh cia DPHPCP va HDQT trong cong tac thu hdi cong no tai Cong ty Huyén Trang, gay
thiét hai 16n cho TDS noi riéng va STT néi chung. Nghiém trong hon, du Cong ty me di nhiéu
ldn yéu cdu 6ng Thanh thuc hién cac cong tac lién quan dén ban giao va minh bach cac s6 sach,
ong Thanh da nhiéu lan tri hodn va khéng thuc hién.

Sau khi tién hanh kiém tra sb sach va tiép can thuc t tinh hinh kinh doanh cua TDS, Cong
ty STT thay ring Cong ty TDS déi mit véi mét sb van dé tai chinh do c6 nhitng khoan thu chi
chua rd rang va dang no luong cac nhan vién. Xét thdy néu tiép tuc duy tri bo may hoat dong cua
TDS, tinh trang tai chinh sé& tr& nén nghiém trong va gy anh hudng toan cuc trong hé théng,
mic khac, nhim tao ngudn tai chinh hd trg Cong ty me tiép tuc hoat dong, HPQT cong ty di
quyét dinh chuyén nhuong TDS. Mac du gia tri TDS rét thép nhung nho su nd luc cha toan thé
nhan vién, STT di chuyén nhuong thanh cong TDS véi gia 3,3 ty dong. S6 tién nay di dugc sir
dung dé tra no thué, tién lwong, bao hiém cho nguoi lao dong va cac khoan thiét yéu trong hoat
dong kinh doanh cua STT.

4. Tai Cong ty TNHH MTYV Dich vu Bio vé Long Vian

Cong ty TNHH Mot thanh vién Dich vy Bao v¢ Long Van (Long Van) thanh lap ngay
23/9/2009 véi von diéu 1¢ 1a 2,482,327,200 ddng, hoat dong chuyén doanh trong linh vue dich vu
bao vé¢. Cong ty Long Van di lién tuc 16 trong nam 2014(1.7 ty) va 2015 (179 triéu). Trong nim
2018, Long Van da c6 Iai 469 triéu dong. Tuy nhién ven chua thé khic phuc phan I3 Ity ké rt
lom tir hau qua do doi ngii quén ly cii dé lai.

Theo béo cdo tai chinh da dugc kiém toan nam 2018, khoan 13 liy ké cua Long Van la
1,929,477,790 dong, gén nhu mat toan bo vén dau tu tir cong ty me. Song song d6 Long Vén con
phai dbi mat vi khoan ng truy thu clia co quan Bao hiém |én dén gan 300.000.000 dong ciing
v6i nhiéu bét én, tranh chap trong ndi by Long Van do hé qua quan Iy cua céc nha quan ly tién
nhiém, dén nay, nho nd lyc khéng ngimg nghi cia cac quan ly duong nhiém ciing nhu sy lam
viéc tdn tdm culia toan thé nhan vién, Long Vin di timg budc khoi sic, dan phuc hdi lai hiéu qua
kinh doanh, nhdt 1a da giai quyét duoc nhing tdn dong cta Ban Gidm déc cii dé lai 1én dén hon
1.5 ty ddng, bao gdm céc khoan ng thué, phat thué GTGT, bao hiém x3 héi, bao hiém y té va bao
hiém thét nghiép, cong doan phi tinh dén nam 2015,

V6i uy tin, thuong hiéu cua Cong ty Long Van hién tai, Cong ty di phat trién dugce nhirng
khach hang quan trong nhu nha khach Trung uong Dang, Thanh 1y, cic ngén hang thuong mai
16n tai HCM...

Trong qua tinh hoat déng, Ban diéu hanh Céong ty Long Van luén doan két, cha dong, linh
hoat trong céng tac quan Iy diéu hanh va luén hét minh vé su ton tai va phat trién cia Cong ty.




u hanh chit ch&, minh bach va cong khai, chi dung viéc,

Cong tac quan ly thu chi cua Ban dié
ban ctia Ban Giam dbc cii dé lai, tao

dang dbi twong nén da giai quyét hau hét nhirg ton dong co
dugc long tin dbi vGi can bd nhan vién trong Cong ty.

Nam 2019, Hoi dong quan tri s& tiép tuc nd lyc vugt qua moi thach thurc dé giir
dinh va phat trién trong hoat dong cua doanh nghiép, thuc hién t8t cac chi tiéu do Dai hoi dé ra.
Hoi dong quén tri cong ty cling mong muén tiép tuc nhan duoc sy tin tudng, gén b6

virng su On

DPong thoi,
va dong thuén ctia Quy ¢b dong trong céc hoat dong cua cong ty.
Kinh trinh Dai hoi dong ¢ dong xem xét thong qua.

Noi nhén: TM. HOI PONG QUAN TRI

- Cb dong;
- Luu.
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